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التوجيه والإرشاد النفسي: الأسس والمبادئ

الفصل

1

يعتبر ذوو الحاجات الخاصة فئة من فئات المجتمع تمثل ما لا يقل عن 10% منه. وقد ظهر 

الاهتمام بهذه الفئة في السنوات الأخيرة في معظم دول العالم المتقدم  وفي المجتمعات النامية 

إلى حد ما. أما في الدول العربية فقد ظهر الاهتمام واضحًا وجليًا بهذه الفئة في السنوات الأخيرة، 

بهذه  للاهتمام  والتشريعية  والأكاديمية  والتطوعية  الحكومية  الجهود  من  كثير  توجهت  حيث 

الفئة من مجتمعاتنا العربية ما أدى إلى اهتمام العديد من الجامعات العربية وكليات التربية 

بشكل خاص بإنشاء برامج خاصة بإعداد وتأهيل المختصين في مجال تربية ذوي الحاجات الخاصة 

ورعايتهم وإرشادهم. وربما كان الأردن بين أوائل الدول العربية اهتمامًا بذوي الحاجات الخاصة 

الأكاديمية في  البرامج  العديد من  انعكس في  الخاصة والإرشاد مما  التربية  المختصين في  وإعداد 

الجامعات الأردنية الرسمية منها والخاصة. ومع ذلك ،ورغم هذا الاهتمام الكبير إلا أن المكتبة 

العربية لاتزال تفتقر إلى المراجع العربية المتخصصة في بعض الجوانب العلمية الخاصة بهذه الفئة 

وخاصة ما يتعلق منها بطرائق واستراتيجيات الإرشاد المقدم لذوي الحاجات الخاصة وأسرهم. 

ولذلك ، جاءت فكرة هذا الكتاب بهدف الإسهام في تقديم مرجع علمي متخصص في مجال فهم 

سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة وأسرهم من جهة ومشكلاتهم وحاجاتهم الإرشادية من جهة 

ثانية إضافة إلى البرامج والخدمات الإرشادية التي يمكن أن تسهم في مساعدتهم على التكيف 

مع تلك المشكلات.

وهكذا، فقد انعكس هدف الكتاب في محتوياته التي جاءت مرتبة في خمسة عشر فصلً 

تناولت أربعة أبعاد أساسية: البعد الأول وقد تضمنته الفصول الثلاث الأولى من الكتاب والذي 

إلى  إضافة   ، وفنياته  الأساسية  الإرشاد  مهارات  ثم  ومبادئه،  أسسه  في  الإرشاد  بمفهوم  يتعلق 

الإفادة من مبادئها وأساليبها في مجال  التي يمكن  النظرية في الإرشاد وخاصة تلك  الاتجاهات 

إرشاد ذوي الحاجات الخاصة وأسرهم.

التأهيلي  الإرشاد  مفهوم  ليتناول  الرابع  الفصل  في  جاء  فقد  الكتاب  من  الثاني  البعد  أما 

وفلسفته وأهدافه ،وخدمات التأهيل التي يمكن أن تسهم في استعادة ذوي الحاجات الخاصة 

لقدراتهم وإمكاناتهم ، وتحقيق أكبر قدر ممكن من التكيف في الحياة العامة والعمل ،والوصول 

بهم إلى الكفاية الذاتية باعتبارها الهدف الذي تسعى إليه جميع خدمات تأهيل ذوي الإعاقة 

وإرشادهم.

مقدمة
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يتعلق البعد الثالث - وقد تضمنه الفصل الخامس -  بأسر ذوي الحاجات الخاصة من حيث 

أثر الإعاقة في سيكولوجية الأسرة سواء الوالدين أو الإخوة والأخوات وردود فعلهم نحو إعاقة 

طفلهم وتكيفهم معها.

أما البعد الرابع فقد سعى فيه مؤلفو الكتاب إلى شرح سيكولوجية الفئات المختلفة من 

التكيفية  والمشكلات  الخصائص  من  فئة  كل  به  تتميز  ما  حيث  من  الخاصة  الحاجات  ذوي 

والحاجات الإرشادية إضافة إلى أساليب وخدمات الإرشاد التي يمكن أن تستخدم لمساعدة أفراد 

كل فئة وأسرهم. وقد جاء هذا البعد في تسعة فصول ابتداء من الفصل السادس وحتى الفصل 

صعوبات  العقلية،  الإعاقة  الخاصة:  الحاجات  ذوي  من  الآتية  الفئات  ليغطي  عشر  الخامس 

التعلم، اضطرابات الكلام واللغة، الاضطرابات السلوكية أو الانفعالية، اضطراب طيف التوحد، 

والمتعددة،  الشديدة  الإعاقات  والصحية،  الجسمية  الإعاقة  البصرية،  الإعاقة  السمعية،  الإعاقة 

وأخيراً، الموهوبون والمتفوقون.

   يأمل مؤلفو هذا الكتاب أن يكون مرجعًا ودليلً لكل من له علاقة بالتعامل مع ذوي 

الحاجات الخاصة وأسرهم من المهنيين المختصين العاملين سواء في مجال التربية الخاصة أو رعاية 

ذوي الإعاقة أو الموهوبين ، أو مجال إرشادهم وإرشاد أسرهم بشكل عام.

المؤلفون

عمان – الأردن

 2017




